TIETOSUOJASELOSTE

Voimassa 23.01.2023 alkaen.

Rekisterinpitgjat
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Tietosuojavastaava

Yritys:

Nimi:
Puhelinnumero:
Sahkdpostiosoite:

Uunilintu, Via Karelia Crafts
Miina Mustonen

3176683-4

+35844 5231 833
uunilintuceramics@gmail.com

lamyouboutique, Via Karelia Crafts
Emilia Fearnley

3259493-1

+35845 1124 769
emilia.fearnley@gmail.com

Ellanka, Via Karelia Crafts
Ella Hakkinen

3299009-6
+358407213779
hakkiella@gmail.com

Uunilintu, Via Karelia Crafts
Miina Mustonen

+35844 5231 833
uunilintuceramics@gmail.com

Miina Mustonen, Ella Hakkinen ja Emilia Fearnley (Via Karelia Crafts) on sitoutunut
suojaamaan asiakkaidensa yksityisyytta ja tarjoaa mahdollisuuden vaikuttaa tietojen
kasittelyyn. Talla tietosuojaselosteella informoimme asiakkaitamme heidan henkiltietojensa
kasittelysta. Asiakkaan on hyvaksyttava taméan tietosuojaselosteen ehdot kayttddkseen
yrityksen palveluita.

Rekisterin nimi ja yllapidon peruste: Tietosuojalain mukainen asiakasrekisteri, yleinen
postituslista (sdhkopostilista)

Rekisteriin liittyvat sivustot: https://www.viakareliacrafts.com

Rekisterin kayttotarkoitus
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Kerattavia henkilttietoja kaytetaan asiakkaan tunnistautumiseen ja kayttdoikeuksien
hallintaan. Rekisterdityneiden kayttdjien tilausten toimittamiseen ja asiakassuhteen
yllapitoon seka kehittamiseen.

Keradmamme tiedot voidaan jakaa kayttajan antamiin, verkkopalveluiden kaytosta
havainnoituihin seka analytiikan avulla johdettuihin tietoihin. Rekisterin henkilttietoja
kaytetdan yhteydenpitoon sahkopostilistalla oleviin kayttajiin sekéa yrityksen ja asiakkaiden
valisen asiakassuhteen hallintaan ja yllapitoon. Kayttajaa tiedotetaan sivustojen uutisista ja
ajankohtaisista tapahtumista tietosuojalain mukaisesti. Kayttaja hyvaksyy, etta yritys lahettaa
sahkdpostin valityksella myds suoramarkkinointi-, suoramainonta-, mielipide-,
markkinointitutkimusmateriaalia ja/tai muihin naihin rinnastettaviin osoitteellisiin l[&hetyksiin.

Tietojen kerddmisen ja kasittelyn peruste

Asiakkaan tietoja kerataan ja kasitellaan asiakkaan suostumuksella, tai asiakkaan kanssa
tehtavan sopimuksen taytantéon panemiseksi. Kerattavia tietoja voivat olla: Etunimi,
sukunimi, sdhkopostiosoite, puhelinnumero. Yritysasiakkaan henkilo- ja/tai yritystiedot (y-
tunnus, sahkopostiosoite, postiosoite, postitoimipaikka ja -numero). Rekisterditymistiedot:
kayttajatunnus ja salasana. Asiakassuhteen yllapitoa koskevat tiedot; laskutus- ja
maksutiedot, tilaustiedot, myyja- ja kumppanitiedot, asiakaspalautteet, yhteydenotot,
arvonta- ja kilpailuvastaukset, peruutustiedot, sivuston kayttajan sahkdpostiviestit, sivuston
kayttajan luvat ja suostumukset, kayttajan kayttdtiedot, kuten esimerkiksi linkkien
klikkaaminen, sivut tai postaukset joilla vierailet, toimintojen ajankohta. SAhkdpostilistalle
liittynyt k&yttaja voi milloin tahansa poistaa tietonsa rekisterista kussakin kirjeessa
mainitun linkin kautta.

Maksuliikenteen tiedot

Lasku lahetaan joko sahkopostiin liitteend, verkkolaskuna tai joissakin tapauksissa valitys
toteutetaan postitse. Laskujen lahettdmisen ja tarkistuksen hoitaa yritys itse. Asiakkaan
verkkopankkimaksamisen tai luottokortin tiedot eivat tallennu yrityksen jarjestelmiin vaan
jaavat maksujenvalityksesta vastaavan yrityksen tietoihin.

Tietojen sailytysaika
Henkildtiedot sailytetaan niin kauan, kun niita tarvitaan asiakkaan kanssa tehtavan
sopimuksen taytantéonpanemiseksi tai asiakaspalvelun kehittamiseksi.

Sadannonmukaiset tietoléhteet

Rekisteriin kerataan tietoja henkilolta itseltdén. Viranomaisen pitdmista rekistereista lain
sallimissa rajoissa (esim. ytj.fi). Tietoja keratddn myts Google Analytics —analytiikkatydkalun
avulla.

Materiaalit, kuvat, mainokset, tiedotteet voivat sisdltaé linkkeja kolmansien osapuolten
verkkosivustoille. Linkitetyt verkkosivustot eivat ole yrityksen hallinnassa, eiké se vastaa
kolmansien osapuolten verkkosivustojen sisallosta tai verkkosivustojen sisaltamista linkeista.
Jos kayttaja siirtyy linkitetylle verkkosivustolle, hanen tulee tutustua kyseisen verkkosivuston
yksityisyydensuojaperiaatteisiin, evasteiden keruutietoihin ja muihin sovellettaviin
kayttéehtoihin itse.

Taman sivuston artikkelit voivat siséltaa upotettua sisaltda (esimerkiksi videoita, kuvia,
artikkeleita jne.). Toisilta sivustoilta tuodun upotetun siséllén avaaminen on verrattavissa
siihen, etté vierailija itse k&visi kolmannen osapuolen sivustolla.



Nama sivustot voivat kerata tietoa sinusta, kayttaa evasteitd, upottaa kolmannen osapuolen
seurantaevasteitd ja monitoroida vuorovaikutustasi upotetun sisallon kanssa, mukaan lukien
vuorovaikutuksen seuranta jos ja kun olet kirjautunut kayttajana sivustolle.

Saanndnmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai
Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta yrityksen ulkopuolelle markkinointi,- myynti-, mielipide-tai
markkinatutkimustarkoituksiin. Henkil6tietoja voidaan kuitenkin luovuttaa Suomen lakien
mukaisesti viranomaisille niin pyydettaessé. Rekisteri on tallennettu tietojarjestelméaén ja se
on suojattu ja sijoitettu siten, ettei asiaankuulumattomilla tahoilla ole paésya rekisteritietoihin.
Via Karelia Crafts sdilyttaa asiakastietoja Suomessa. Henkilotietoja voidaan siirtdd Euroopan
Unionin ulkopuolelle, mikali se on yrityksen tai sen yhteistydkumppanin teknisen toteutuksen
varmistamiseksi tarpeellista. Via Karelia Crafts huolehtii tietoja siirrettdessa ja kasiteltdessa
tietoturvan ja -suojan korkeasta tasosta EU:n Tietosuoja-asetuksen mukaisesti.Osa yrityksen
kayttamista ulkopuolisista palvelun- tai ohjelmistontarjoajista saattavat sailyttaa tietoja EU:n
tai Euroopan talousalueen ulkopuolella.

Evasteiden (cookies) kaytto

Kaytamme sivuillamme ns. cookie-toimintoa eli evasteita. Evaste on pieni, kayttajan
tietokoneelle lahetettava ja siella sailytettava tekstitiedosto, joka mahdollistaa internet-
sivujen yllapitdjan tunnistamaan usein sivuilla vierailevat kavijat, helpottamaan kavijoiden
kirjautumista sivuille sekd mahdollistamaan yhdistelmé&tiedon laatimisen kavijoistd. Taman
palautteen avulla pystymme jatkuvasti parantamaan sivujemme sisaltda. Evasteet eivat
vahingoita kayttajien tietokoneita tai tiedostoja. Kaytamme niita siten, ettd voimme tarjota
asiakkaillemme kunkin yksildityjen tarpeiden mukaisia tietoja ja palveluita.

Mikali sivuillamme vieraileva kayttaja ei halua meidan saavan edellda mainittuja tietoja
evasteiden avulla, useimmat selainohjelmat mahdollistavat evaste-toiminnon
poiskytkemisen. Tdma tapahtuu yleensa selaimen asetuksien kautta.

On kuitenkin hyvé ottaa huomioon se, ettéa evasteet voivat olla tarpeellisia joidenkin
yllapitdamiemme sivujen ja tarjoamiemme palveluiden asianmukaiselle toimimiselle.

Rekisterin suojaus

Tiedot siirretdan SSL-suojatun yhteyden vylitse.

Sahkadiset tiedot on suojattu palomuurilla, kayttajatunnuksin ja salasanoin.

Tietojen kayttdoikeus on vain niilla rekisterinpitdjan palveluksessa olevilla henkil6illa, jotka
tarvitsevat tietoja tehtavissaan.

Automaattinen paatoksenteko
Automatisoituja yksittaispaatoksia (EU:n tietosuoja-asetuksen artikla 22) ei tehda.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mitd hanta koskevia tietoja henkilotietorekisteriin on
talletettu. Kirjallinen tarkastuspyynto tulee lahettaa allekirjoitettuna rekisteriasioista
vastaavalle henkilélle.

Tarkastusoikeus on maksuton enintaan kerran vuodessa toteutettuna.



Rekisteroidylla on oikeus vaatia virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua tai
poistamista tai tietojen siirtoa jarjestelméasta toiseen. Hanella on myds oikeus rajoittaa tai
vastustaa tietojensa kasittelyd EU:n tietosuoja-asetuksen artiklojen 18 ja 21 mukaisesti.
Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa aiemmin antamansa suostumus tietojen kasittelylle tai
tehda henkilttietojensa kasittelyyn liittyvista seikoista valitus valvontaviranomaiselle.

Rekisteroidylla on myos oikeus kieltda tietojensa kayttd suoramarkkinointitarkoituksiin.



